Support Engineer Access Control / Ontwikkelaar

Adres Mobiel Email Leeftijd
Anemonenstraat 16, 5151TG Drunen +31 6 23191206 r.uters@hotmail.nl 27 (23 juli 1995)
Profiel ik ben Robin Uters, ik ben afgestudeerd aan het Koning Willem | college te 's-Hertogenbosch

aan de studie Medewerker Beheer ICT (Niveau 3). vanaf 2015 mag ik me bij ARAS Security
Benelux als Support Engineer Access Control aansluiten. In mijn vrije tijd ben ik voornamelijk
bezig met het bouwen van websites en applicaties. Buiten alle computerzaken om hou ik er
van om mezelf uit te dagen en nieuwe dingen te leren, en ben ik graag bezig met mijn

zoutwater aquarium.

o 2012 - 2014 Koning Willem | College - ‘s-Hertogenbosch
Opleidingen ICT-Academie MBO Medewerker ICT-beheer
2008 - 2012 SG de Overlaat - Waalwijk
VMBO-B, Handel & Administratie
Diploma’s & Diploma’s 2014 - MBO Medewerker ICT beheer (niveau 3) diploma
Certificaten 2012 - VMBO Basis diploma
Certificaten 2017 - Certificaat BHV (herhaling)
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2017 - Zyxel Certified Network Engineer
2016 - Certificaat Basics of Cryptography HID
2016 - Certificaat Administering Web Server (lIS)

2016 - Certificaat BHV

2016 — Certificaat Tourmaker, Tour de France
2015 — Certificaat klantenadviseur, KPN
2014 - Certificaat PHP

2014 - Certificaat HTML



Werkervaring Jan. 2020 - HEDEN

Promotie vanuit Junior
functie.

2015 -Jan. 2020

Support Engineer — ARAS Security Benelux - Drunen

e Ondersteuning aan klanten en eindgebruikers,
zowel op kantoor als bij de klant op locatie.

e  Op maat gemaakte oplossingen ontwikkelen.
Applicaties & Webapplicaties

Junior Support Engineer — ARAS Security Benelux - Drunen

e Telefonische ondersteuning aan klanten en
eindgebruikers
e Ondersteuning aan klanten en eindgebruikers op locatie.

2015 Klantenadviseur KPN - Teleperformance — Tilburg
e Basis installatie modem met klant doorlopen.
e  Facturen bespreken met de klant.
e Technische ondersteuning bieden van KPN
apparatuur.
2012 - HEDEN Ontwikkelaar — JustRobin — Drunen
o  Websites ontwikkelen (front-/backend)
e Applicaties ontwikkelen
e  Support bieden op Windows gebied
e SmartAqua (platform voor zoutwater aquaria)
2012 - 2015 (junior) Gastheer Keuken - de Efteling — Kaatsheuvel
e  Grote en kleine evenementen verzorgen van een
buffet.
e Diverse partijen voorzien van een verzorgd en
aangevuld buffet.
e Massaproductie (salades, kruidenboter, ijstaarten
sauzen etc.).
Vaardigheden Nederlands Team player
Engels Communicatief
12,8, 0. 05¢
Spaans Flexibilteit
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. Skills C# Yok MicrosoftSQL %%k kK v/
CSS Kk kiric MySQL ok kk v
HTML Yok k770 MS Access ) 8 SAOAOAS
PHP ok kok e

Vrijwilligerswerk 2016 - 2018 KNZB - Mascotte Swimba

1-11juli 2016 EK Atletiek — Assistent Schiphol Transport
Mei 2015 - juni 2016 EK Atletiek — Evenement Promotor
31 okt. - 1 nov. 2015 ONK 2015 - Host broadcasting
26 & 27 sept. 2015 EuroVolley 2015 Dames - Video Challenge
4 & 5 juli 2015 Tour de France — Tourmaker Communicatie & Media
7 -10 mei 2015 EK Synchroonzwemmen — Host broadcasting
18 & 19 april 2015 FetCup - Gastheer
1 -5 april 2015 SwimCup - Gastheer & Host broadcasting
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